CAMARA MUNICIPAL DE CARMO DE MINAS
Plenario Ver. José Carlos Guerra
“ Terra do melhor café”

TERMO DE REFERENCIA

| - OBJETO:

1.1. Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigos de telefonia - PABX

— em nuvem, incluindo manutencdo preventiva e corretiva, suporte técnico remoto e
presencial, trafego ilimitado para ligagdes locais e nacionais, fixo-fixo e fixo-mdvel, com
fornecimento de equipamentos necessarios, em atendimento as necessidades da Camara
Municipal de Carmo de Minas/MG.

1.2. A natureza do objeto consiste em bens/servigcos comuns, cujos padrdes de desempenho
e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especifica¢des
usuais de mercado, nos termos do art. 6° inciso XIII da Lei 14.133/21. N&o consistem,
portanto, em bens de luxo.

1.3. O prazo para a assinatura do instrumento do contrato ou para aceitar ou retirar
instrumento equivalente é de até 3 (trés) dias Uteis, contados da convocagdo para a
respectiva formalizagé&o.

1.5. O prazo do contrato serd de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado, alterado ou

rescindido conforme as disposi¢Oes contidas na Lei Federal n°® 14. 133/2021.

Il — DA FUNDAMENTACAO, JUSTIFICATIVAS E OBJETIVO DA
CONTRATACAO:

2.1. A presente contratagdo fundamenta-se nos estudos técnicos preliminares, a ser
realizada sob a égide da Lei Federal 14.133/21 e suas posteriores alteracdes, bem como na
Portaria n°® 16/2023 da Camara Municipal, que regulamentou a Dispensa de Licitacdo, na

forma Eletrdnica, no &mbito do Legislativo.

2.2. Justificativa para contratagdo: A comunicagdo é elemento essencial para o
bom funcionamento da Céamara Municipal de Carmo de Minas/MG, tanto no
relacionamento interno entre servidores e vereadores, quanto no externo. Nesse sentido, a
contratacdo de empresa especializada em servicos de telefonia PABX em nuvem mostra-se
indispensavel para assegurar um sistema moderno, estavel e de alta disponibilidade, capaz

de garantir que as informacdes circulem de forma &gil e segura.
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O modelo em nuvem também se mostra essencial, além do tréfego ilimitado para
ligacBes locais e nacionais, fixo-fixo e fixo-mdvel, incluindo suporte técnico remoto e
presencial, manutencdo preventiva e corretiva, e fornecimento dos equipamentos
necessarios, reduzindo falhas na comunicacdo e garantindo maior confiabilidade na

prestacdo dos servigos legislativos.

Dessa forma, a contratacdo visa a eficiéncia e acessibilidade, ao disponibilizar

ferramentas que asseguram a estabilidade e continuidade da comunicacdo institucional.

111 - DOS SERVICOS/AQUISICOES A SEREM EXECUTADOS/ADQUIRIDOS:

3.1. Locacdo de servidor de telefonia hibrido e IP, PABX sem fio com base e capacidade
de utilizacdo de 07 ramais, mediante fornecimento de todo equipamento pela Contratada;
3.2. Fornecimento de gateway ATA com porta FXS para registro de linha em nuvem;

3.3. Linha em nuvem com liga¢6es ilimitadas para fixo e movel,

3.4. Manutencdo preventiva e corretiva, presencial ou remota, com prazo maximo de 01
(uma) horas para atendimento;

3.4.1. Os chamados em virtude de problemas técnicos deverdo ser atendidos dentro do
horéario de expediente da Camara Municipal, de segunda a sexta-feira, das 08h das 17h.
3.4.2. As visitas solicitadas, quando ndo for possivel realizar a manutencdo de forma
remota, deverdo ser feitas em até 48h da data da solicitacdo, dentro do horério de
expediente estabelecido no item anterior.

3.5. Devera ser realizado treinamento e orientacdo técnica aos servidores da Camara
quanto ao uso do sistema.

3.6. N&o serdo aceitos produtos/servigos em desacordo com as especificacdes constantes
do presente Termo de Referéncia.

3.7. A contratada devera arcar com todas as despesas relativas a prestacdo dos servigos e
todos os tributos incidentes, inclusive frete.

3.8. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e

quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021,
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comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertence a parcela
incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

3.9. O prazo para a solucéo, pelo contratado, de inconsisténcias na execucao do objeto ou
de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela
Administracdo durante a analise prévia a liquidacdo de despesa, ndo serd computado para
os fins do recebimento definitivo.

3.10. Eventual recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil
pela solidez e pela seguranca da prestacdo dos servicos nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execucgéo do contrato.

3.11. As pecas substituidas ou adicionadas, quando necessario, nos equipamentos n&o

acarretardo acréscimos no valor do contrato, incluindo upgrades de hardware ou software, ou

mesmo a substituicdo integral da tecnologia por equipamentos com recursos mais avan¢ados.

IV - DA HABILITACAO
4.1. Para fins de habilitagdo juridica:

a) Registro comercial, no caso de empresa individual,

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, onde se
possa identificar o administrador, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de
sociedade por acdes, acompanhados de documentos que comprovem a eleicdo de seus
administradores;

c) Comprovante de inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhado
de prova da composicéo da diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo

6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

4.2. Da regularidade fiscal, social e trabalhista:

a) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoal Juridica, através do cartdo do CNPJ,
que também servira para fins de comprovagdo do enquadramento como Microempresas ou

Empresas de Pequeno Porte;
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b) Prova de regularidade para com as Fazendas Federal (Certiddo Conjunta de Débitos
Federais e Divida Ativa da Unido), estadual e Municipal do domicilio ou sede do licitante,
ou outra equivalente, na forma da Lei;

c) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia Por Tempo de Servico - FGTS,
através de Certificado de Regularidade Fiscal emitido pela Caixa Econdmica Federal - CEF;
d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
apresentacdo de Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) e/ou, no caso de estarem
0s débitos garantidos por penhora suficiente ou com a exigibilidade suspensa, sera aceita a

Certidao Positiva de Débitos Trabalhistas, que tenha os mesmos efeitos da CNDT.

4.3. Da habilitacdo econémico-financeira

a) Certiddo Negativa de Pedido de Concordata ou de Faléncia, ou de Recuperacdo Judicial

ou Extrajudicial, expedida ha menos de 90 (noventa) dias.

4.4. Da qualificacéo técnica

a) Comprovacdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos, mediante Atestado de
Capacidade Técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
que comprove a execucdo satisfatoria de servicos pertinentes ao objeto da

contratacao.

b) A licitante poderd apresentar tantos atestados de capacidade técnica quanto
julgar necessarios para comprovar que ja desempenhou objeto semelhante ao

deste instrumento.

c) Os atestados deverdo conter a identificacdo do 6rgdo da Administracdo Publica
ou empresa emitente, a identificacdo do contrato extinto ou vigente de prestagéo

de servicos e a discriminagdo dos servigos executados.

d) A Cémara Municipal de Carmo de Minas/MG poderd promover diligéncias e
exigir documentos adicionais para averiguar a Vveracidade das informacGes

constantes na documentacdo apresentada, caso julgue necessario, estando sujeita a
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inabilitagdo o licitante que apresentar documentos em desacordo com as

informacdes obtidas, além de incorrer nas sangdes previstas na Lei n.° 14.133/2021.

V- OBRIGAQ@ES DA CONTRATANTE

5.1. S&o obrigacdes da Contratante:

a) receber a prestacdo dos servicos no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de
Referéncia e seus anexos;

b) verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos recebidos
provisoriamente com as especificagdes constantes do Termo de Referéncia e da proposta,
para fins de aceitacdo e recebimento definitivo;

d) comunicar & Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
verificadas na prestacdo dos servicos, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

e) acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacfes da Contratada, através de
servidor especialmente designado;

d) efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento, referente ao
objeto, no prazo e forma estabelecidos no Termo de Referéncia e seus anexos;

f) A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do presente Termo de
Referéncia, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da

Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

VI - OBRIGAC;()ES DA CONTRATADA

6.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacGes constantes no Termo de Referéncia,
Seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto e, ainda:

a) efetuar a entrega do objeto em perfeitas condicdes, conforme especificacdes, prazo e
local constantes no Termo de Referéncia e seus anexos, acompanhado da respectiva nota
fiscal, na qual constardo as indicagdes referentesa: marca, fabricante, modelo, procedéncia

e prazo de garantia ou validade, conforme o caso;
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b) responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com 0s
artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n°8.078, de 1990);
substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de
Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos, se aplicavel;

c) comunicar a Contratante, no prazo maximo 24 (vinte e quatro) que antecede a
entrega/prestacdo dos servicos, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto ou alguma interrup¢do, com a devida comprovacéo;

d) manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condic¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacéo;

e) indicar preposto/representante para representa-la durante a execu¢do do fornecimento.

VII - DA SUBCONTRATAC}AO
7.1. N&o sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.

VIII - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. No decorrer da entrega dos bens ou servicos estabelecidos neste Termo de Referéncia,
caso 0 Fornecedor cometa qualquer das infrag0es previstas no art. 155 da Lei n® 14.133, de
1° de abril de 2021, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, ficard sujeita as
seguintes sangdes:

8.1.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem
prejuizos significativos ao objeto da contratacéo;

8.1.2. Multa moratoria de até 1 % (um) por cento por dia de atraso injustificado sobre o
valor da proposta vencedora, até o limite de 10 (dez) dias;

8.1.3. Multa compensatdria de até 10 % (dez) por cento sobre o valor total da proposta
vencedora, no caso de inexecugéo total;

8.1.4. Em caso de inexecucdo parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do
subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigacao inadimplida;

8.1.5. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o Orgdo Contratante, pelo
prazo de até 02 (dois) anos;

8.1.6. Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar no ambito da Administracao
Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo de 3 (trés) anos.
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8.1.7. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa, observando-se no que

couber as disposicoes

IX - DA INEXECUCAO E DA EXTINCAO DO CONTRATO

9.1. A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejard a sua extingdo com as
consequéncias contratuais e as previstas em lei, com fulcro no Titulo 111, Capitulo VIII da
Lei n. 14.133/2021, nos seguintes modos:

9.1.1 - determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua propria conduta;

9.1.2. - consensual, por acordo entre as partes, por conciliacdo, por mediacdo ou por comité
de resolugéo de disputas, desde que haja interesse da Administragéo;

9.1.3 - determinada por deciséo arbitral, em decorréncia de clausula compromissoria ou
compromisso arbitral, ou por deciséo judicial.

9.1.3.1. Constituirdo motivos para extincdo do contrato, a qual devera ser formalmente
motivada nos autos do processo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa, as seguintes
situacoes:

a) ndo cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de clausulas
contratuais, de especificacGes, de projetos ou de prazos;

b) desatendimento das determinagOes regulares emitidas pela autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar sua execucdo ou por autoridade superior;

c) alteracédo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja
sua capacidade de concluir o contrato;

d) decretacdo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolucdo da sociedade ou falecimento
do contratado;

e) caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovados, impeditivos da execugdo do
contrato;

f) atraso na obtencdo da licenca ambiental, ou impossibilidade de obté-la, ou alteracdo
substancial do anteprojeto que dela resultar, ainda que obtida no prazo previsto;

g) atraso na liberacdo das areas sujeitas a desapropriacdo, a desocupagdo ou a serviddo
administrativa, ou impossibilidade de liberacdo dessas areas;
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h) razdes de interesse publico, justificadas pela autoridade maxima do érgédo ou da entidade
contratante;

i) ndo cumprimento das obrigacdes relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem como
em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social ou para aprendiz.

9.1.3.2 - O descumprimento, por parte da CONTRATADA, de suas obrigagdes legais e/ou
contratuais assegurard a0 CONTRATANTE o direito de extinguir o contrato a qualquer
tempo, independentemente de aviso, interpelacdo judicial e/ou extrajudicial.

9.1.3.4. A extincéo por ato unilateral do CONTRATANTE sujeitard a CONTRATADA a
multa rescisoria de até 10% (dez por cento) sobre o valor do saldo do contrato existente na
data da extin¢do, independentemente de outras penalidades.

9.1.3.5. Caso o valor do prejuizo do CONTRATANTE advindo da extin¢do contratual por
culpa da CONTRATADA exceder o valor da Clausula Penal prevista no paréagrafo
anterior, esta valerd como minimo de indenizagdo, na forma do disposto no art. 416,
paragrafo Unico, do Cddigo Civil.

9.1.3.6. A extingdo determinada por ato unilateral da Administracdo e a extin¢do
consensual deverdo ser precedidas de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade

competente e reduzidas a termo no respectivo processo.

X - DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

10.1. Nos termos artigo 117, da lei 14.133/2021, sera designado representante para
acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens/servicos, anotando em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execucdo e determinando o que for necessario a
regularizagéo de falhas ou defeitos observados.

10.2 A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfeicdes técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade
com a Lei 14.133/2021.

10.3. O representante da Administracdo anotara em registro préoprio todas as ocorréncias

relacionadas com a execucdo do objeto, indicando dia, més e ano,bem como o nome
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dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a
regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a

autoridade competente para as providéncias cabiveis.

Xl - DO PAGAMENTO E DOTACAO ORCAMENTARIA

11.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias ap0s a entrega da nota fiscal ao
departamento de compras da Camara de Carmo de Minas;

11.2. Dotagdo orcamentéria: 01.01.02-01.031.0001.2.003-3390.39.00 — OUTROS
SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA

XIl — DA VIGENCIA, PRORROGAC}AO, EQUILILIBRIO E REAJUSTE
CONTRATUAL

12.1. Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentacdo das propostas.

12.1.1. indice estabelecido para reajuste: IPCA

12.2. O equilibrio econémico-financeiro serd analisado no prazo de 15 (quinze) dias e serad
garantido na forma da lei, desde que sejam observadas as exigéncias legais e que

apresentados todos os documentos comprobatorios, dentre eles:

a) Quando se tratar de andlise de equilibrio econémico-financeiro, as notas
fiscais primeiramente aceitas ndao poderdo exceder o prazo maximo de 30

(trinta) dias anteriores a data da proposta.

b) Para andlise do segundo equilibrio econémico-financeiro e seguintes, a
contratada enviara a ultima nota (ja constante no processe quando da analise
do primeiro equilibrio) apresentada e a nota que originou a alteracdo do preco.

Do contrario o equilibrio sera negado.

X111 - VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO
13.1- Valor total estimado da contratacdo € de R$ 2.340,00 (dois mil e trezentos e quarenta

reais), objeto na fase de cotacao de precos.
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X1V - DA PROPOSTA

14.1- Na proposta de preco devera constar:

a) Planilha indicativa de valor unitario e total, em conformidade com a descri¢do e
quantidades constantes na tabela deste Termo de Referéncia;

b) Marca do produto a ser fornecido, sob pena de desclassificacéo;

c) Valor global da proposta.

d) O prazo de validade da proposta € de 60 (sessenta) dias a contar da data aprazada para
sua entrega;

e) Quaisquer insercdes que visem modificar, extinguir ou criar direitos, sem previsdo no
edital Termo de Referéncia ou Aviso de Contratagdo Direta, serdo tidas como
inexistentes, aproveitando-se a proposta no que ndo for conflitante com o instrumento

convocatorio.

XV - FORMA E CRITERIOS DE SELE(;AO DO FORNECEDOR

15.1. A contratacdo se dara por meio de dispensa de licitagdo, com amparo no art. 72 e art.
75, inciso |1, todos da Lei Federal n® 14.133/2021, por se tratar de contratagdo de servigos
que envolva valores inferiores 8 R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais)".

15.2. O critério de julgamento sera o de menor preco por item.

XVI - DA LEGISLACAO APLICAVEL E DOS CASOS OMISSOS

16.1. Este Termo de Referéncia rege-se pelas disposi¢es expressas na Lei n. 14.133/20211
e pelos preceitos de direito pablico, sendo aplicados, supletivamente, os principios da
teoria geral dos contratos e as disposicOes de direito privado. Os casos omissos seréo
resolvidos a luz da referida lei, recorrendo-se a analogia, aos costumes e aos principios

gerais do direito.

XVII — DO PRINCIPIO DA VINCULACAO

! O Decreto Federal n° 12.343/2024 atualizou o valor do art. 75, inciso Il da Lei Federal 14.133/21 para

R$ 62.725,59 (sessenta e dois mil setecentos e vinte e cinco reais e cinquenta e nove centavos).
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17.1. Respeitando o Principio da Vinculagdo, a contratacdo vincula-se ao Documento de
Formalizacdo de Demanda (DFD), Estudo Técnico Preliminar (ETP), a Proposta de Precos,

bem como ao Contrato Administrativo ou outro documento que o substitua.

XVIII - DESPACHO DO ORDENADOR DE DESPESAS

18.1. O documento apresentado descreve de maneira adequada o planejamento da
contratacdo, permitindo a avaliagdo de custos e demandas, e possui anexo 0s orgamentos e
planilhas de precos de mercado, definindo a sistematica de suprimento, critérios de
aceitacdo do objeto, deveres do Licitante e da Administracdo, procedimentos de
fiscalizacdo e gerenciamento, prazos de entrega e a possibilidade de sangdes

administrativas, de forma clara, concisa e objetiva.

Camara Municipal de Carmo de Minas/MG, 18 de agosto de 2025.

Responsavel



